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| QUEM SOMOS

Ol3a, nds somos

Uma
clean-fintech

brasileira fundada em 2013 que
oferece solucoes financeiras
através da Conta de Energia.
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E FAZEMOS

nados

de mudar a forma
OS energia e Nosso
ento com os clientes.
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Carta Anual de Comunicacao do Progresso

H.E. Antdnio Guterres
Secretario-Geral das Nagdes Unidas

New York, NY 10017, Estados Unidos

Tenho o prazer de confirmar que a Insole Energia Solar S.A reafirma seu apoio aos Dez principios do

Pacto Global das Na¢des Unidas sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupcgao.

Nessa Comunicacdo do Progresso Anual, que compreende as acdes do periodo de 30/11/2020 a
31/12/2021, descrevemos nossas acées para melhorar continuamente a integracdo do Pacto Global e seus
principios em nossa estratégia de negodcios, cultura e operagdes diarias. Também nos comprometemos a
compartilhar tais informacdes com nossas partes interessadas usando nossos principais canais de

comunicagao.

Atenciosamente,

Ananias dos Santos Gomes Junior
Chief Executive Officer



DIREITOS
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Definimos 0s Nossos processos com o objetivo de assegurar a qualidade de vida dos
Nnossos colaboradores e da comunidade, nao sendo aceitos quaisquer ataques as

salides fisica e/ou psicoldgica ou desrespeitos aos direitos basicos do ser humano.

Através do canal etica@insole.com.br, colaboradores, clientes, fornecedores e toda
a comunidade podem informar quaisquer descumprimentos do Codigo de Conduta
ou legislacdes vigentes. As informacdes sdo avaliadas pelo nosso Comité de Etica
que conduz as acdes competentes de avaliacao. Atuamos fortemente para garantir a

conformidade das nossas relacdées com o ambiente e todo o publico.




ACOES SOCIAIS
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entregues em 2021 para a comunidade e

Instituicdes de caridade.
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ACAO AMBIENTAL

Acao em parceria com a ONG Novo Jeito.

S 106 MIL

STIDOS EM ACOES E
JETOS SOCIAIS

EDUCACAO
PARA CRIANGCAS

Doacao de material

escolar em parceria

FABRICA DE
ABSORVENTES

Projeto em parceria com a Igreja A Ponte

com a Fundacao Terra.

Recife Antigo.



338 ITENS
RSOS DOADOS

AR-CONDICIONADO
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Doac¢do em parceria com a

Casa da Esperanca.

CADEIRAS

TECIDO
PERCAL

Doacdo em parceria com o

Hospital do Cancer. | Hospital do Cancer.

Doacdo em parceria com o




TRABALHO

Atendemos a toda a Legislacao trabalhista
brasileira e aos interesses da categoria
através do relacionamento com a associa¢cao
sindical da classe dos trabalhadores do nosso
setor. Desde 0 nosso processo de selecao
qgue possui critérios elaborados a partir das
necessidades basicas de cada cargo,
passando pela apresentacao,
disponibilizacao do Manual de Conduta do
Colaborador Insole com o conjunto dos
direitos e deveres dos nossos colaboradores
e um treinamento de integracao (nosso

Onboarding).



Certificacao, pelo quarto ano consecutivo,
em 22/06/2021 pela Great Place to Work -

| i({.:I?>TV\‘I;\§;."‘sendo a 11° melhor empresa para se

trak em Perna%buco (Segmento
- Médias Empresas)

e

Great
Place
To

Work.

Certificado

kit - Maif20F2
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EQUIPES DE
- CAMPO

insole

Nossas equipes de campo sao acompanhadas
frequentemente para avaliacao das condicdes de
seguranca do trabalho, bem como sao realizados
os Dialogos Diarios de Seguranca com o intuito
de reforcar as orientacdes para a realizacao das
atividades de forma segura. As metas de
treinamentos das normas regulamentadoras sao
acompanhadas pelas liderancas para garantir
sempre as melhores capacitacdes para atuacao

das atividades



> do suicidio.

SETEMBRO
AMARELO

PANHAS DE
NTIVO A SAUDE

Entendemos que falar sobre
o Setembro Amarelo é:

Direcionar o nosso olhar para a vida, para o cuidado
com o outro, suas dificuldades e conflitos.

E dar atencao a segunda principal causa de morte entre
jovens de 15 a 29 anos, segundo dados da OMS, o
suicidio, e pensar como ela pode ser combatida.

E momento de quebrar tabus sobre o assunto, superar
preconceitos sobre salide mental, ouvir mais e julgar
menos. E cuidar das boas relagdes no trabalho, exigir
politicas publicas eficientes, dentre outros.

Por isso, queremos pontuar atitudes que devemos ter
ao identificar sinais de que alguém nao esta bem:

- Ndo trate as dores de quem sofre como “drama” ou
“exageros”;

- Fale de forma respeitosa e sem julgamentos;

- Esteja disponivel a ouvir com atengdo e tenha
empatia.

Além disso, queremos te mostrar que VOCE nao estd
sozinho, que faz parte nao estar bem o tempo todo. A
Insole esta disponivel e de bragos abertos para vocé!

Sempre que io procure ajuda

Vocé pode encontrar assisténcia através das unidades
de saude (UPA, postos, hospitais gerais), centros de
atengao psicossociais (CAPS) ou até mesmo solicitar
apoio ao Centro de Valorizagio da Vida (CVV) por
meio do nimero 188.

Falar sempre ser a melhor solugao. Nao hesite em
buscar ajuda!

Sua saGde merece ser prioridade.

insole

ESTIMULO

A SAUDE




MPANHAS DE
ENTIVO A SAUDE

s
CONVITE

Participe do nosso bate-papo sobre o Outubro
Rosa que ira acontecer na proxima quarta-feira.

20 de Outubro
As 17h15 - No saldo do 8° Andar

VOCE SABE QUAIS SA0 As17h30 - No saldo do 9° Andar

OS PRINCIPAIS FATORES

DE RISCO PARA O Contaremos
CANCER DE MAMA? com a participagao
5 . o de Marcos Pacheco,
O cancer de mama nao tem uma causa Unica. Cirurgiao-Dentista
Diversos fatores estdo relacionados ao aumento do N :
risco de desenvolver a doenga, tais como: idade, residente do pmgra_ma
fatores enddécrinos, fatores comportamentais e de Odontologia Hospitalar

fatores genéticos/hereditarios. com enfoque em Oncologia

do Hospital de Cancer de

Entretanto, a partir dos 50 anos de idade, Pernambuco.

as mulheres tém um maior risco de desenvolver
esse tipo de cancer. O acimulo de exposigoes
ao longo da vida e as proprias alteracdes
bioldgicas, junto ao envelhecimento,
aumentam, de modo geral, o risco.

ROSA

Dessa forma, é fundamental ter habitos de vida
saudaveis, realizar exames clinicos anualmente,
principalmente mulheres com idade entre 40 e 49 CETRATIVAR

anos, e nao deixar de realizar mensalmente o auto e
exame das mamas! -

A prevencao pode mudar a sua histéria. Nao deixe
sua satde para depois!

insole

Energia
que
transforma
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Muito além de conscientizar,

a campanha tem como missao
acabar com o preconceito envolvendo
os procedimentos do exame.

A falta de informacdo é uma das grandes barreiras
que intimida muitos homens a prevencao e,
consequentemente, ao diagndstico precoce da
doenca.

Apesar de todo o preconceito em torno, o exame é
indolor, rapido e é a forma mais eficaz de preservar a
salide dos homens nestes casos.

O Novembro Azul busca alertar os homens
(principalmente os com mais de 50 anos) que o
exame de toque retal é fundamental na luta contra
o cancer.

SAUDE TAMBEM
E COISA DE HOMEM

insole

que
transforma

NOVEMBRO AZUL

Alguns fatores de risco que podem contribuir
para o surgimento desse tipo de cancer sao:

x histdrico familiar de cancer de préstata: poi,
1rmaos e tios,

R etnia: homens negros sofrem maior
incidéncia deste tipo de cancer;

R obesidade

Dessa forma, mesmo na auséncia de sintomas,
homens a partir dos 45 anos com fatores de
risco, ou 50 anos sem estes fatores, devem ir ao
urologista para conversar sobre o exame de toque
retal, que permite ao médico avaliar possiveis
alteragdes da glandula, como endurecimento e
presenca de nédulos suspeitos, e sobre o exame
de sangue PSA (antigeno prostatico especifico).

insole

que
transforma

51/ SAUDE
VINA-SE!



PREVENGCAO

A N

A COVID-19

Realizamos mais de 3.500 testes rapidos durante o ano
de 2021 em todos os colaboradores para identificacao
do COVID-19, com o objetivo de atuarmos de forma
preventiva a fim de garantir a seguranca, o bem estar e

a saude de todo o time Insole.
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SOMOS UMA EMPRESA CERTIFICADA

3 A3

Fomos certificados em 20/03/2020 com o Selo de
”D4Sign empresa gopaperless da D4Sign pela utilizacao de

uma plataforma para assinaturas eletronicas,

evitando, com eliminacao da impressao do papel, a

emissao anual de aproximadamente 648 kg de CO2
na atmosfera.
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TRABALHO

Politica formalizada de conduta

para todos os colaboradores;
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MEDIDAS DOS
RESULTADOS

Nossa gestao de resultados é realizada através
de indicadores que expressam de forma
guantitativa e qualitativa os impactos das
nossas acoes. A tomada de decisdes € realizada
de forma a garantir a consolidacao da nossa
marca como um simbolo de protagonismo na
reducao dos impactos ambientais NOS processos
produtivos e na formacao de um negdcio que
estimule a qualidade de vida e gere beneficios
para 0s Nossos colaboradores e toda a
comunidade.
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Fechamento de dezembro de 2021

DIAS SEM ACIDENTES
COM AFASTAMENTO
(COLABORADORES PROPRIOS)

DIAS SEM ACIDENTES
COM AFASTAMENTO
(FRANQUIAS)

DIAS SEM ACIDENTES
COM AFASTAMENTO
(PRESTADORES DE SERVICO)




INDICADORES
Acidentes sem afastamento
Acidentes com afastamento

Dias perdidos

N2 Trabalhadores
Acidente material

Horas trabalhadas no més

INDICADORES
Acidentes sem afastamento
Acidentes com afastamento

Dias perdidos

N2 Trabalhadores
Acidente material

Horas trabalhadas no més

JAN

150

33.000

JAN

43
0
9.460

FEV

147

32.340

FEV

43
0
9.460

MAR

128

28.160

MAR

43
0
9.460

Colaboradores Proprios

ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL

0 0
0 1
0 0
123 133 137 146 159 165 166 162 161 N/A
0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

27.060 29.260 30.140 32.120 34.980 36.300 36.520 35.640 35.420 390.940

ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL

0 0 0 0 0
0 1 0 0 1
15 0 0 15
43 43 43 43 43 43 43 64 60 N/A
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9.460 9.460 9.460 9.460 9.460 9.460 9.460 14.080 13.200 121.880

Prestadores de Servicos

INDICADORES
Acidentes sem afastamento
Acidentes com afastamento

Dias Perdidos
Numero de trabalhadores
Acidente material

Horas trabalhadas no més

JAN

53
0
11.660

FEV

53

11.660

MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
1 0 0 0 1
1 0 0 0 1
3 0 0 0 3
53 53 53 53 53 53 58 61 97 104 N/A
0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2

11.660 11.660 11.660 11.660 11.660 11.660 12.760 13.420 21.340 22.880 163.680



Instalacoes Insole = i ole

Instalagao Data Localidade Conformidades N3o conformidades Nao Aplicado Resultado SST
Insole 2021 Brasil 20 1 2 86,9%
Franquias 2021 Brasil 263 30 29 81,67%

Terceirizadas 2021 Brasil 1165 132 129 81,69%
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